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Ozet

Bu c¢alismanin amaci, iiniversite sporlarinda yer alan sporcu dgrencilerin iletigim becerileri ile duygularini ifade
etme diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemek ve iletigim becerilerinin duygusal ifadeyi anlamli bicimde yordayip
yordamadigini belirlemektir. Arastirma, nicel arastirma yaklasimi kapsaminda iligkisel tarama modeli kullanilarak
yuritilmiistiir. Calisma grubunu 2023-2024 egitim-6gretim yilinda iiniversiteler arasi hentbol miisabakalarina
katilan 241 sporcu dgrenci (126 kadin, 115 erkek) olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak Iletisim Becerileri
Olgegi (IBO) ve Duygulan: ifade Etme Olgegi (DIEO) kullanilmistir. Verilerin analizinde betimsel istatistikler,
bagimsiz 6rneklemler t-testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA), Pearson korelasyon ve basit dogrusal regresyon
analizleri uygulanmistir. Bulgular, katilimcilarin hem iletisim becerileri hem de duygularini ifade etme
diizeylerinin gorece yiiksek oldugunu gostermektedir. Pearson korelasyon analizi sonuglarina gore iletisim
becerileri ile duygular ifade etme arasinda pozitif ve orta diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur (r = 431, p <
.01). Regresyon analizi sonuglari, iletisim becerilerinin duygulari ifade etme diizeyini anlamli bigimde yordadigini
ve varyansin %18,6’smn1 agikladigini ortaya koymustur (R? = .186). Ayrica yas ve spor yapma yil1 arttik¢a iletisim
ve duygusal ifade diizeylerinin yiikseldigi; 6grenim goriilen bolim degiskenine gore ise anlamli bir farklilik
olugmadigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: iletisim Becerileri, Duygulari Ifade Etme, Sporcu Ogrenciler, Universite Sporlari.

Investigating the Emotional Expression and Communication Skills of Student-Athletes
in University Sport

Abstract

This study aimed to examine the relationship between communication skills and emotional expressiveness among
university student-athletes and to determine whether communication skills significantly predict emotional
expressiveness. A gquantitative research design employing a correlational survey model was adopted. The sample
consisted of 241 student-athletes (126 females, 115 males) competing in inter-university handball tournaments
during the 2023-2024 academic year. Data were collected using the Communication Skills Scale (CSS) and the
Emotional Expressiveness Scale (EES). Descriptive statistics, independent samples t-tests, one-way ANOVA,
Pearson correlation, and simple linear regression analyses were conducted using SPSS. Results indicated that
participants demonstrated relatively high levels of both communication skills and emotional expressiveness.
Pearson correlation analysis revealed a positive and moderate association between overall communication skills
and emotional expressiveness (r = .431, p < .01). Regression analysis further showed that communication skills
significantly predicted emotional expressiveness (f = .431, p <.01), explaining 18.6% of the variance (R? =.186).
Additionally, age and years of sports participation were associated with higher communication and emotional
expression levels, whereas academic major did not yield significant differences. These findings suggest that
sustained engagement in sports may contribute to the development of interpersonal communication competence
and emotional expressiveness.
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GIRIS

Universite sporlari, bireylerin yalnizca fiziksel performanslarini gelistirdikleri bir alan
olmanin 6tesinde psikolojik, sosyal ve kisileraras1 becerilerin gelistigi énemli bir 6grenme
ortami sunmaktadir. Sporcu Ogrenciler akademik sorumluluklar ile sportif performans
beklentilerini es zamanli yiiriitmek durumunda olduklarindan yogun duygusal deneyimler
yasamaktadir. Bu siirecte duygularin nasil ifade edildigi ve bireylerin iletisim siireglerinde
duygularini nasil paylastiklari, hem bireysel performans hem de takim i¢i uyum agisindan
onemli psikososyal faktdrler olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle takim sporlarinda
sporcularin birbirleriyle ve antrendrleriyle kurduklari etkilesimler, duygusal deneyimlerin

paylasilmasini ve kisilerarasi iletisim siireglerinin giiclenmesini gerektirmektedir.

Duygularin ifade edilmesi, bireyin yasadigi duygusal deneyimleri sdzel ya da sozel
olmayan vyollarla disa vurabilme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir. Duygusal ifade,
kisilerarasi iligkilerin niteligini belirleyen 6nemli bir psikososyal siiregtir. King & Emmons
(1990), duygularin agik bigimde ifade edilmesinin bireyin psikolojik uyumu ve sosyal
iliskilerinin saghgi agisindan 6nemli bir gosterge oldugunu belirtmistir. Duygularin ifade
edilmemesi ya da bastirilmasi ise kisilerarasi iliskilerde mesafe ve iletisim sorunlarina yol
acabilmektedir. Gross (1998) tarafindan gelistirilen siire¢ modeli, bireylerin duygusal
deneyimlerle bas etme bicimlerini agiklarken duygularin disavurumunun sosyal iligkiler
tizerindeki etkisini de ortaya koymaktadir. Gross & John (2003) duygularin bastirilmasinin
zayi1f kisilerarasi iliskiler ve diislik yagsam doyumu ile iliskili oldugunu, buna karsilik duygularin
daha agik bicimde ifade edilmesinin psikolojik iyi olus ve sosyal uyumla iligkili oldugunu

gostermistir.

Spor baglaminda duygusal siiregler daha goriiniir ve yogun bi¢cimde yasanmaktadir.
Sporcular rekabet, basari, basarisizlik, stres ve heyecan gibi giiclii duygusal deneyimlerle karsi
karsiya kalmaktadir. Bu deneyimlerin nasil ifade edildigi, sporcularin hem psikolojik uyumunu
hem de takim i¢i iliskilerini etkileyebilmektedir. Spor ve egzersiz psikolojisi alaninda yapilan
caligmalar, duygusal siireglerin performans ve sosyal etkilesim iizerinde 6nemli etkileri
oldugunu gostermektedir. Laborde, Dosseville & Allen (2016) spor ortaminda duygusal
farkindalik ve duygusal siireclerin performans ve iletisim yeterligiyle pozitif iligkili oldugunu
ortaya koymustur. Benzer sekilde Uphill, McCarthy & Jones (2014) ile Wagstaff (2014), spor
organizasyonlarinda duygusal siire¢lerin takim uyumu ve performans istikrar1 agisindan 6nemli
bir rol oynadigini belirtmektedir. Lane ve arkadaslar1 (2011) sporcularda duygusal siireclerin
performans tahmininde ©6nemli psikolojik degiskenlerden biri oldugunu rapor etmistir.
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Universite sporcular1 iizerinde yapilan arastirmalar ise akademik ve sportif stresin birlikte
yasandig1 ortamlarda duygusal farkindalik ve duygusal ifade becerilerinin psikolojik
dayaniklilig1 destekledigini gostermektedir (Nicholls et al., 2016; Tamminen & Crocker, 2013).

Takim sporlarinda duygusal siireclerin yalnizca bireysel degil ayn1 zamanda kolektif bir
boyutu bulunmaktadir. Totterdell (2000) tarafindan ortaya konan duygusal bulasma modeli,
takim {yeleri arasinda duygularin yayilabildigini ve ozellikle pozitif duygularin takim
performansin1 artirabildigini gdstermistir. Bu yaklasim daha sonraki calismalarda da
desteklenmis; takim i¢i sosyal baglilik ve kolektif yeterlik algisinin duygusal agiklik ve iletisim
kalitesiyle iliskili oldugu belirtilmistir (Fransen ve ark., 2015). Ayrica psikolojik dayaniklilik
iizerine yapilan caligmalar, sporcularin duygusal deneyimlerini saglikli bi¢imde ifade
edebilmelerinin performans stirekliligi ve psikolojik uyum agisindan 6nemli oldugunu

gostermektedir (Gould & Maynard, 2009).

Iletisim becerileri spor baglaminda yalnizca bilgi aktarimmi degil, ayni zamanda
duygularin paylasilmasini, giiven olusumunu ve takim i¢i motivasyon siireclerini de
icermektedir. Jowett tarafindan gelistirilen antrenor—sporcu iliski modeli, iletisim kalitesinin
sporcu doyumu, motivasyon ve performans tiizerinde belirleyici bir rol oynadigini ortaya
koymustur (Jowett & Cockerill, 2003). Son yillarda yapilan c¢alismalar, acik ve empatik
iletisimin sporcu bagliligini artirdigimi ve takim ici ¢atigmalart azalttigini gdstermektedir
(Jowett & Shanmugam, 2016). Ayrica etkili iletisim becerilerinin sporcularda psikolojik
giivenlik algisii giiclendirdigi ve bu durumun performans istikrarina katki sagladigi

belirtilmektedir (Morgan ve ark., 2017).

Duygusal ifade ve iletisim becerileri arasindaki iliski, spor psikolojisi literatiiriinde
giderek daha fazla 6nem kazanan bir arastirma alanidir. Duygularini agik ve islevsel bicimde
ifade edebilen bireylerin empatik ve etkili iletisim kurma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu
belirtilmektedir. Buna karsilik duygularin bastirilmasi kisilerarast mesafe ve catisma riskini
artirabilmektedir (Campo ve ark., 2017). Universite sporcular1 8zelinde ise akademik ve sportif
rol beklentilerinin yarattigi duygusal yogunlugun iletisim siire¢lerinin niteligiyle dogrudan

iligkili oldugu vurgulanmaktadir (Brown ve ark., 2018).

Literatiir incelendiginde duygusal ifade ve iletisim becerilerinin spor baglaminda ayr1 ayr1
ele alindig1 ¢cok sayida ¢alisma bulunmasina ragmen, {iniversite sporcular1 baglaminda bu iki
degiskenin birlikte incelendigi arastirmalarin sinirli oldugu goriilmektedir. Oysa sporcu

ogrenciler hem akademik hem sportif kimlikleri nedeniyle karmasik duygusal deneyimler
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yasamaktadir ve bu deneyimlerin nasil ifade edildigi ile iletisim siirecleri arasindaki etkilesim
performans ve psikososyal uyum agisindan onemli bir arastirma alani olusturmaktadir. Bu
dogrultuda mevcut ¢aligmanin amaci, liniversite sporlarinda yer alan sporcu Ogrencilerin
duygularii ifade etme sekilleri ile iletisim becerileri arasindaki iligskiyi incelemek ve soz
konusu iliskinin demografik ve sportif degiskenler agisindan farklilasip farklilagsmadigini ortaya
koymaktir. Bu ¢alismanin spor psikolojisi literatiiriine ampirik katki sunmasinin yani sira
uygulayicilar i¢in psiko-egitsel miidahale programlarinin gelistirilmesine de katki saglamasi

beklenmektedir.

YONTEM
Arastirma Modeli

Bu aragtirma nicel arastirma yaklasimi ¢ergevesinde, iliskisel tarama modeli kullanilarak
yuritiilmusttir. Nicel arastirmalar, degiskenler arasindaki iliskileri Olciilebilir wveriler
araciligiyla istatistiksel olarak analiz etmeyi amaclamaktadir (Creswell, 2014). iliskisel tarama
modeli ise iki ya da daha fazla degisken arasindaki birlikte degisim diizeyini belirlemeye
yonelik bir aragtirma desenidir (Karasar, 2012). Bu dogrultuda ¢alismada {iniversite sporlarinda
yer alan sporcu 6grencilerin duygularini ifade etme diizeyleri ile iletisim becerileri arasindaki
iligki incelenmis; ayrica bu degiskenlerin ¢esitli demografik ozelliklere gore farklilasip

farklilagmadig1 analiz edilmistir.
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Universiteler arasi miisabakalara katilan hentbol sporcular
olusturmaktadir. Orneklem belirleme siirecinde olasiliksiz 6rnekleme ydntemlerinden kolayda
ornekleme yontemi kullanilmistir. Kolayda ornekleme, aragtirmacinin erisilebilir ve goniillii
bireyler arasindan Orneklem se¢gmesine imkan taniyan bir yontemdir (Biiytikoztiirk, 2018).
Arastirmaya toplam 241 sporcu 6grenci katilmistir. Katilimeilarin 126°s1 (%52,3) kadin, 11571
(%47,7) erkektir. Katilimcilarin yas, spor yapma yil1, yasadigi yer, 6grenim gordiigli boliim ve
simif diizeyi gibi demografik bilgileri arastirmacilar tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu

aracilifiyla toplanmstir.
Veri Toplama Araclan
Tletisim Becerileri Olcegi (IBO)

Iletisim Becerileri Olgegi (IBO), Korkut-Owen & Bugay (2014) tarafindan gelistirilmis
olup 25 madde ve dort alt boyuttan olusmaktadir: (1) iletisim Ilkeleri ve Temel Beceriler (10
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madde), (2) Kendini Ifade Etme (4 madde), (3) Etkin Dinleme ve S6zel Olmayan Iletisim (6
madde) ve (4) lletisim Kurmaya Isteklilik (5 madde). Olcek Likert tipi derecelendirme
sistemine sahiptir ve yiiksek puanlar yiiksek iletisim becerisine isaret etmektedir. Olgegin
gelistirilme ¢alismasinda gecerlik ve gilivenirlik analizlerinin yeterli diizeyde oldugu rapor
edilmistir. Olgegin i¢ tutarlilik giivenirligini degerlendirmek amaciyla Cronbach alfa katsayisi
hesaplanmis ve 25 maddeden olusan 6l¢egin alfa katsayisi .88 olarak ifade edilmistir. Bu deger,
Olgegin yliksek diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugunu gostermektedir. (Korkut-Owen & Bugay,
2014).

Duygulari ifade Etme Olcegi (DIEO)

Duygular Ifade Etme Olgegi (DIEO), King & Emmons (1990) tarafindan gelistirilmis,
Kuzucu (2011) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanmistir. Olgek 15 maddeden ve ii¢ alt boyuttan
olusmaktadir: (1) Olumlu Duygu Ifadesi (6 madde), (2) Yakinlhk Ifadesi (5 madde) ve (3)
Olumsuz Duygu Ifadesi (4 madde). Olgekten alinan yiiksek puanlar, bireyin duygularini daha
acik ve etkili bicimde ifade ettigini gostermektedir. Olgegin i¢ tutarliligini belirlemek amaciyla
yapilan Cronbach Alpha katsayisi hesaplamasi sonucunda oOlg¢egin genel i¢ tutarlilik
katsayisinin .85 oldugu belirtilmistir. Alt boyutlara iliskin i¢ tutarlilik katsayilar1 incelendiginde
ise yakinlik boyutu i¢in .68, olumlu duygu boyutu i¢in .70 ve olumsuz duygu boyutu i¢in .64
degerleri kabul edilebilir oldugu vurgulanmistir. Tiirkge uyarlama calismasinda 6lg¢egin
gecerlik ve giivenirlik katsayilarinin kabul edilebilir diizeyde oldugu belirtilmistir. (Kuzucu,
2011).

Verilerin Toplanmasi

Veriler 2023-2024 Egitim-Ogretim yili bahar doneminde géniilliiliik esasina dayali
olarak toplanmistir. Arastirma oncesinde ilgili kurumdan gerekli izinler alinmis ve etik kurul
onay1 saglanmistir. Katilimcilara aragtirmanin amaci agiklanmais, gizlilik ve goniilliiliik ilkeleri

dogrultusunda verilerin yalnizca bilimsel amagla kullanilacag: belirtilmistir.
Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS paket programi kullanilmistir. Oncelikle normallik varsayimi
Skewness ve Kurtosis degerleri incelenerek degerlendirilmistir. Normallik varsayiminin
saglanmasi durumunda parametrik testlerin kullanilabilecegi belirtilmektedir (Tabachnick &
Fidell, 2013). Bu dogrultuda betimsel istatistikler (aritmetik ortalama ve standart sapma),
bagimsiz 6rneklemler t-testi, varyanslarin homojenligini incelemek amaciyla Levene testi, tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) ve anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigim
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belirlemek amaciyla Tukey HSD coklu karsilagtirma testi uygulanmistir (Field, 2018). Ayrica
degiskenler arasindaki iligkinin yoniinii ve diizeyini belirlemek amactyla Pearson korelasyon
analizi ve iletisim becerilerinin duygular ifade etme diizeyi iizerindeki yordayici etkisini
incelemek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi gerceklestirilmistir. Istatistiksel anlamlilik

diizeyi p<.05 olarak kabul edilmistir.
Arastirma Etigi

Bu arastirma, Giimiishane Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’nun
27/03/2024 tarih ve 2024/3 sayili toplantisinda degerlendirilmis ve yiriirliikkteki mevzuata
uygun bulunarak oy birligi ile etik kurul onay1 almistir (Karar No: E-95674917-108.99-

245421). Aragtirma siirecinde bilimsel aragtirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.

BULGULAR
Tablo.1 IOB ve DIEO Puanlari ile Ilgili Betimsel Istatistikler

Olgek ve Boyutlar N Min. Max. X Ss Skewness  Kurtosis
Hetisim [lkeleri Ve Temel Beceriler 241 1,30 5,00 3,93 73 -, 732 1,414
Kendini Ifade Etme 241 1,00 5,00 4,01 06 -1,224 1,214
Etkin Dinleme/ S6zel Olmayan Hetisim 241 1,00 5,00 3,95 81 -,886 1,594
Tletisim Kurmaya Isteklilik 241 1,00 5,00 3,94 89  -929 ,982
IBO Toplam 241 1,16 5,00 3,94 73 -948 1,304
Yakinlik 241 1,00 7,00 5,16 1,15 -,881 1,177
Olumlu Duygu ifade 241 1,00 7,00 5,09 1,28 -740 ,497
Olumsuz Duygu ifade 241 1,00 7,00 5,23 1,35 -,724 137
DIEO Toplam 241 93 6,53 4,81 1,06 -,964 1,497

IBO (iletisi Becerileri Olgegi), DIEO (Duygular1 ifade Etme Olgegi)

Tablo 1’de yer alan bulgular 6zetlendiginde, iiniversite sporcularinin hem iletisim
becerileri hem de duygularini ifade etme diizeylerinin genel olarak yiiksek oldugu
goriilmektedir. Iletisim Becerileri Olgegi (IBO) alt boyutlari incelendiginde, katilimcilarin
iletisim ilkeleri ve temel beceriler (X=3,93), kendini ifade etme (X=4,01), etkin dinleme/sozel
olmayan iletisim (X=3,95) ve iletisim kurmaya isteklilik (X=3,94) boyutlarinda ortalamanin
lizerinde puan aldiklar1 belirlenmistir. IBO toplam puan ortalamasi ise X=3,94 (Ss=,73) olarak
bulunmustur. Bu sonug, sporcu 6grencilerin iletisim becerilerinin genel olarak yiiksek diizeyde
oldugunu gostermektedir. Duygulari ifade Etme Olgegi (DIEO) agisindan degerlendirildiginde,
yakinlik (X=5,16), olumlu duygu ifade (X=5,09) ve olumsuz duygu ifade (X=5,23) alt
boyutlarinda ortalamanin iizerinde puanlar elde edilmistir. DIEO toplam puam X=4,81
(Ss=1,06) olarak belirlenmistir. Bu bulgu, katilimcilarin duygularini ifade etme becerilerinin de

yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Skewness ve Kurtosis degerlerinin 1,5 araliginda
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olmasi, verilerin normal dagilim gosterdigine isaret etmektedir. Dolayisiyla parametrik testlerin

uygulanmasi istatistiksel olarak uygun goriilmektedir.

Tablo.2 iIOB ve DIEO Puanlarn ile lgili Cinsiyet Degiskeni A¢isindan Karsilastiriimasi

Olgekler ve Boyutlari Cinsiyet n x Ss sd t p
Tletisim Tlkeleri ve Temel Beceriler Ié?lfenkl ﬁg 2'32 'Z; 239 073 ,942
Kendini ifade Etme Eflféi ﬁg ji; 2? 239 -2,181 ,030*
gzl;?ilenleme/ S6zel Olmayan Ié;llf:kl ﬁg g:gg :5732 239 -077 939
iletisim Kurmaya isteklilik Iéflfef ﬁg jzgj :32 239 -1,768 078
T —
Yakinlik Iéfliiz ﬁ: g:gg ’19'g0 239 -2,904 ,004**
Olumlu Duygu ifade Iéflf:kl ﬁ?, ‘51:22 iig 239 -1462 145
Olumsuz Duygu ifade Ié:‘fe“kl ﬁg 222 ig? 239 2,553 ,011*
DIEO Toplam Iéff;kl ﬁg :gi ’1520 239 -2,791 ,006*

*p<0,05,**p<0,01, IBO ({letisi Becerileri Olgegi), DIEO (Duygulari ifade Etme Olgegi)

Tablo 2’de IBO ve DIEO puanlarmin cinsiyet degiskenine gore karsilastirilmasi
incelendiginde, baz1 alt boyutlarda anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir. Iletisim Becerileri
Olgegi (IBO) agisindan degerlendirildiginde, iletisim ilkeleri ve temel beceriler, etkin
dinleme/sézel olmayan iletisim, iletisim kurmaya isteklilik ve IBO toplam puanlarinda kadin
ve erkek katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir (p > .05).
Ancak kendini ifade etme alt boyutunda erkek katilimcilarm (X=4,12) kadin katilimcilara
(X=3.,91) gore anlamh diizeyde daha yiiksek puan aldig1 belirlenmistir (t=-2,181; p=.030). Bu
bulgu, erkek sporcularin diisiince ve duygularmi ifade etme konusunda daha yiiksek algiya
sahip olduklarmi gdstermektedir. Duygular1 Ifade Etme Olgegi (DIEO) sonuglari
incelendiginde ise yakinlik alt boyutunda erkek katilimcilarin (X=5,38) kadinlara (X=4,96)
gore anlamli derecede daha yiiksek puan aldigi goriilmektedir (t=-2,904; p=.004). Benzer
sekilde olumsuz duygu ifade alt boyutunda da erkeklerin (X=5,46) kadmlara (X=5,02) kiyasla
daha yiiksek puan aldigi ve bu farkin anlamli oldugu belirlenmistir (t=-2,553; p=.011). Olumlu
duygu ifade boyutunda ise cinsiyete gére anlamli bir farklilik bulunmamstir (p>.05). DIEO
toplam puani agisindan da erkek katilmcilarin (X=5,01) kadin katilimcilara (X=4,63) gore
anlaml1 diizeyde daha yiiksek puan aldig tespit edilmistir (t=-2,791; p=.006).
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Tablo.3 I0B ve DIEO Puanlar ile lgili Yas Degiskeni A¢isindan Karsilastirilmasi

Olgekler ve Boyutlari Yas Aralig n X Ss sd F p
fletisim ilkeleri Ve Temel "18-20 yas 131 3,89 .58
Beceriler b21-23 yas 75 3,73 ,90 2-238 14,149 ,000**
€24 yas ve lstii 35 447 55 c>b,a
218-20 yas 131 4,01 53
Kendini ifade Etme 021-23 yas __ 75 380 101 2-238 9,916 ,000**
24 yag ve Ustii 35 4,46 64 c>b,a
- ] 218-20yas 131 396 ,67
IElt:lzilgirlr?Inleme/ Sozel OlmayanTyy 53 vas 75 372 101 9-238 9,624 000
€24 yas ve Ustii 35 4,43 64 c>b,a
. . . 218-20 yas 131 4,04 ,62 a>b
lletisim Kurmaya Isteklilik 551757 ™ 75 361 121 2-238 8562  ,000%*
€24 yas ve lstii 35 426 78 c>b,a
IBO Toplam 318-20 yas 131 395 54
b21-23 yas 75 3,71 96 2-238 11,706 ,000%*
€24 yag ve Ustii 35 441 .60 c>b,a
118-20yas 131 509 93
Yakinlik b21-23 yas 75 490 79 2-238 12,717 ,000**
€24 yasg ve Ustii 35 6,00 1,20 c>b,a
. 418-20 yas 131 5,03 ,83
Olumlu Duygu Ifade 2123vas 75 508 1026 2238 822 441

€24 yas ve istii 35 534 1,04
218-20 yas 131 5,26 1,16
Olumsuz Duygu Ifade b21-23 yas 75 515 158  2-238 ,184 ,832
€24 yasg ve ustli 35 529 1,48
218-20 yas 131 4,77 .89
DIEO Toplam ©21-23 yas 75 4,69 1,28 2-238 3,474 ,033*
€24 yasg ve ustli 35 5,24 1,07 c>h
*p<0,05,**p<0,01, IBO (lletisi Becerileri Olcegi), DIEO (Duygulari ifade Etme Olgegi)

Tablo 3’te IBO ve DIEO puanlarmin yas degiskenine gore karsilastiriimasi
incelendiginde, yas gruplar arasinda 6zellikle iletisim becerileri agisindan anlaml farkliliklar
oldugu goriilmektedir. Iletisim Becerileri Olgegi (IBO) alt boyutlar1 degerlendirildiginde,
iletisim ilkeleri ve temel beceriler, kendini ifade etme, etkin dinleme/sézel olmayan iletisim,
iletisim kurmaya isteklilik ve IBO toplam puanlarinda yas gruplari arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmustur (p<.01). Tiim bu boyutlarda 24 yas ve iisti grubun
ortalamalarinin diger yas gruplarindan (18-20 yas ve 21-23 yas) daha yiliksek oldugu ve
farkliligin 6zellikle 24 yas ve tistli grup lehine oldugu belirlenmistir (c>b,a). Ayrica iletisim
kurmaya isteklilik boyutunda 18-20 yas grubunun 21-23 yas grubuna gore daha yiiksek
ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir (a>b). Duygulari Ifade Etme Olgegi (DIEO)
sonuclarina bakildiginda, yakinlik alt boyutunda yas gruplari arasinda anlamli farklilik
bulunmus (F=12,717; p<.01) ve 24 yas ve iistii grubun (X=6,00) diger yas gruplarina gore daha
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yiiksek puan aldigi belirlenmistir. DIEO toplam puaninda da yasa gore anlaml farklilik
saptanmistir (F=3,474; p=.033) ve bu farkliligin 24 yas ve {isti grup lehine oldugu
goriilmektedir (c>b). Buna karsilik olumlu duygu ifade ve olumsuz duygu ifade alt boyutlarinda

yasa gore anlamli bir farklilik bulunmamistir (p>.05).

Tablo.4 i1OB ve DIEO Puanlarn ile Ilgili Okudugu Boliim Degiskeni Acisindan Karsilastirilmasi

Olgekler ve Boyutlar Okudugu Bolim  n x Ss sd p

Iletisim Tlkeleri Ve Temel Beceriler EiEgSe:(O 226 222 ;g 239 1,513 132
Kendini Ifade Etme g?;:o é;)G i:ig :22 239 -1,423 156
Ezl:;m Dinleme/ Sozel Olmayan ]P;iEgSe\r(O 226 231 SI 239 569 570
[letisim Kurmaya Isteklilik ]I?Slifgsejo ;:6 j:gg ,1(;20 239 -800 424
10 Tt R R - .

BESY 1 1 1,2

Yakinlik Digser © 826 ::12 ,ézg 239 259 ,7196
Olumlu Duygu Ifade g?gsejo ége ggi 132 239 -1,077 283
Olumsuz Duygu ifade IE;IiEgSe:O ;:6 ::ii 719’20 239 -1,829 ,069
DIED Topin GO 1% 418 109 g 0

IBO (lletisi Becerileri Olgegi), DIEO (Duygulari ifade Etme Olgegi)

Tablo 4’te IBO ve DIEO puanlarinin okudugu boliim degiskenine (BESYO ve diger
boliimler) gore karsilastirilmasi incelendiginde, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilk bulunmadigi goriilmektedir (p>.05). lletisim Becerileri Olgegi (IBO) agisindan
degerlendirildiginde, iletisim ilkeleri ve temel beceriler, kendini ifade etme, etkin dinleme/s6zel
olmayan iletisim, iletisim kurmaya isteklilik ve IBO toplam puanlarinda BESYO 6grencileri ile
diger boliimlerde okuyan 6grenciler arasinda anlamli bir fark saptanmamaistir. Ortalama puanlar
incelendiginde BESYO 6grencilerinin baz1 alt boyutlarda (6rnegin iletisim ilkeleri ve etkin
dinleme) nispeten daha yiiksek, diger boliim 6grencilerinin ise kendini ifade etme ve iletisim
kurmaya isteklilik boyutlarinda biraz daha yiiksek ortalamalara sahip oldugu goriilmektedir;
ancak bu farklar istatistiksel olarak anlamli degildir. Duygulari Ifade Etme Olgegi (DIEO)
sonuglar1 incelendiginde de yakinlik, olumlu duygu ifade, olumsuz duygu ifade ve DIEO
toplam puanlarinda bdliime gore anlamli bir farklilik bulunmamistir (p>.05). Olumsuz duygu
ifade boyutunda diger boliim dgrencilerinin ortalamasi (X=5,44) BESYO o6grencilerinden
(X=5,11) daha yiiksek goriinmekle birlikte, bu fark istatistiksel olarak anlamli diizeye
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ulasmamistir (p=.069). Genel olarak degerlendirildiginde, sporcu Ogrencilerin iletisim
becerileri ve duygularini ifade etme diizeylerinin 6grenim gordiikleri bdliime gore benzerlik
gosterdigi sOylenebilir. Bu bulgu, spor ortaminda yer almanin, akademik boliimden bagimsiz
olarak 1iletisim ve duygusal ifade becerilerinin gelisiminde etkili olabilecegini

diistindiirmektedir.

Tablo.5 IOB ve DIEO Puanlar ile flgili Spor Yapma Yil1 Degiskeni A¢isindan Karsilastiriimast

Olgekler Spor yilt n x Ss sd F p
fletisim filkeleri Ve Temel _%1-5yil 71 367 81
Beceriler ©5-10 y1l 120 3,96 66 2-238 8,884 ,000**
11 yilvelizeri 50 421 63 c>a
21-5yil 71 3,80 ,98
b
Kendini ifade Etme >10vl 120 407 .89 2233 4961 008"
C11yilvelizeri 50 4,23 59 c>a
) ] } 21-5yil 71 3,74 1,01
gtll;zyan ;?eltri‘;i‘nne/ 8ozl 75510 vl 120 400 73 2-238 3849 ,023*
11 yilveiizeri 50 413 63 c>a
. . . 21-5y1l 71 3,63 1,05
lletisim Kurmaya Isteklilik 7557570 120 397 .78 2-238 8417 ,000%*
C1l1yilvelizeri 50 4,28 |75 c>a
iBO Toplam 21-5y1l 71 3,70 ,89
5-10 yil 120 397 64 2-238 7,452 ,001**
1l yilvelizeri 50 420 61 c>a
21-5yil 71 474 1,35
Yakinlik ®5-10 y1l 120 5,27 82 2-238 7,870 ,000**  b>a
C1lyilvetlizeri 50 550 1,35 c>a
) 21-5y1l 71 500 1,40
Olumlu Duygu Ifade b 5-10 yll 120 5,00 1,16 2.238 2,358 1097 -
C11yilvelizeri 50 5,44 1,36
215 yil 71 498 156
Olumsuz Duygu ifade b5-10 yil 120 5,14 1,27 2-238 6,265 ,002** b>a
€11 yil velizeri 50 580 1,03 c>a
21-5y1l 71 456 1,28
DIEO Toplam b5-10 y1l 120 4,79 82 2-238 6,027 ,003**  b>a
C1lyilvetlizeri 50 523 1,12 c>a

*p<0,05,**p<0,01, IBO (iletisi Becerileri Olgegi), DIEO (Duygulart ifade Etme Olgegi)

Tablo 5’te (Spor Yapma Yili degiskeni) IBO ve DIEO puanlarinin spor yapma siiresine
gore karsilastirilmasi incelendiginde, spor deneyim siiresinin hem iletisim becerileri hem de
duygular1 ifade etme diizeyleri {izerinde anlamli bir etkisi oldugu gériilmektedir. Iletisim
Becerileri Olgegi (IBO) agisindan degerlendirildiginde, iletisim ilkeleri ve temel beceriler
(F=8,884; p<.01), kendini ifade etme (F=4,961; p<.05), etkin dinleme/sézel olmayan iletisim
(F=3,849; p<.05), iletisim kurmaya isteklilik (F=8,417; p<.01) ve IBO toplam puaninda
(F=7,452; p<.01) spor yapma yilina gore anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Tiim bu
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boyutlarda 11 yil ve iizeri spor deneyimine sahip katilimcilarin ortalamalarinin 1-5 yil spor
yapanlara gore anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu belirlenmistir (c>a). Bu bulgu, spor
deneyimi arttikca iletisim becerilerinin gelistigini gostermektedir. Duygulari ifade Etme Olgegi
(DIEO) sonuglarma bakildiginda, yakinlik (F=7,870; p<.01), olumsuz duygu ifade (F=6,265;
p<.01) ve DIEO toplam puaninda (F=6,027; p<.01) spor yilma gore anlaml1 farklilik oldugu
goriilmektedir. Yakinlik boyutunda 5-10 yil ve 11 yil ve iizeri spor yapanlarin 1-5 yil spor
yapanlara gore daha yiiksek puan aldigi belirlenmistir (b>a, c¢>a). Olumsuz duygu ifade
boyutunda ise 6zellikle 11 yil ve iizeri spor deneyimine sahip grubun diger gruplara gore
anlaml1 diizeyde daha yiiksek puan aldig1 gériilmektedir (c>a). DIEO toplam puaninda da
benzer sekilde spor yili arttikca puanlarin yiikseldigi tespit edilmistir. Buna karsilik olumlu

duygu ifade alt boyutunda spor yapma yilina gére anlamli bir farklilik bulunmamuistir (p>.05).

Tablo.6 IOB ve DIEO Puanlar ile lgili Korelasyon Bulgulart

Iletisim Etkin

i ' : Tletisim o
Olgekler  ve Ilkeleri Ve Kendini D.I'nleme/ Kurmaya IBO Toplam
Temel : Sozel . .
Boyutlar : ifade Etme isteklilik
Beceriler Olmayan
Iletisim
N r r r r r D
0,00*
Yakinlik 241 489 395 427 432 A74 2
Olumlu 0,00~
Duygu ifade 241,357 370 319 ,260 344 *
Olumsuz 0,00~
Duygu ifade  2* 361 362 298 230 333 «
—2 _
Toplam *

##p<0,01, IBO (iletisi Becerileri Olgegi), DIEO (Duygulari ifade Etme Olgegi)

Tablo 6’dalletisim Becerileri Olgegi (IBO) alt boyutlari ile Duygulari Ifade Etme Olgegi
(DIEO) alt boyutlar1 arasindaki korelasyon sonuglari incelendiginde, tiim degiskenler arasinda
pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli iliskiler oldugu goriilmektedir (p<.01). Yakinlik alt
boyutu ile iletisim ilkeleri ve temel beceriler (r=.489), kendini ifade etme (r=.395), etkin
dinleme/sézel olmayan iletisim (r=.427), iletisim kurmaya isteklilik (r=.432) ve IBO toplam
puani (r=.474) arasinda orta diizeyde pozitif iligkiler tespit edilmistir. Bu bulgu, kisiler arasi
yakinlik diizeyi arttik¢a iletisim becerilerinin de arttigini1 gostermektedir. Olumlu duygu ifade
alt boyutu ile IBO alt boyutlar1 arasinda diisiik ve orta diizey arasinda degisen pozitif iliskiler
bulunmustur (r=.260 ile r=.370 araliginda). Benzer sekilde, olumsuz duygu ifade alt boyutu ile
iletisim becerileri arasinda da pozitif yonlii ve anlaml1 iligkiler saptanmistir (r=.230 ile r=.362

araliginda). DIEO toplam puami ile iletisim ilkeleri ve temel beceriler (r=.457), kendini ifade
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etme (r=.428), etkin dinleme (r=.392), iletisim kurmaya isteklilik (r=.336) ve IBO toplam puani

(r=.431) arasinda orta diizeyde pozitif yonli anlamli iliskiler belirlenmistir.

Tablo.7 I0B ve DIEO Puanlari ile flgili Regresyon Bulgulari

Olgek B Standart Hata B t P
Sabit 2,355 ,338 6,958 ,00%*
IBO ,624 ,084 431 7,392 ,00%*

R=,431, R?=,186 F (1230~ 54,637,**p<0,01, IBO (iletisi Becerileri Olgcegi), DIEO (Duygulari ifade Etme
Olgegi)

Tablo 7°de Iletisim Becerileri Olgegi (IBO) puanlarmin Duygulari ifade Etme Olgegi
(DIEO) toplam puant iizerindeki yordayic etkisini belirlemek amaciyla yapilan basit dogrusal
regresyon analizi sonuglar1 yer almaktadir. Regresyon modeli genel olarak anlamli bulunmustur
(F(1,239)=54,637; p<.01). Modelin aciklayicilik diizeyi incelendiginde, iletisim becerilerinin
duygulari ifade etme diizeyindeki varyansin %18,6’sin1 acikladigr goriilmektedir (R=.431;
R?=.186). Bu bulgu, iletisim becerilerinin duygusal ifade iizerinde orta diizeyde bir agiklayici
giice sahip oldugunu gostermektedir. Model katsayilar1 incelendiginde, sabit terimin anlaml
oldugu (B=2,355; t=6,958; p<.01) ve IBO niin DIEQ iizerinde pozitif ve anlamli bir yordayici
oldugu belirlenmistir (B=.624; B=.431; t=7,392; p<.01). Standartlastirilmis beta katsayisi
(B=.431), iletisim becerilerindeki bir standart sapmalik artisin, duygulari ifade etme diizeyinde
431 standart sapmalik bir artisa karsilik geldigini gostermektedir. Elde edilen regresyon
denklemine gére: DIEO = 2,355 + 0,624 (IBO)’dir. Bu sonuglar, iletisim becerileri arttik¢a
duygular1 ifade etme diizeyinin de anlamli bicimde arttigin1 ortaya koymaktadir. Bagka bir

ifadeyle, iletisim becerileri duygusal ifade diizeyinin 6nemli ve pozitif bir yordayicisidir.

TARTISMA VE SONUC

Bu aragtirmanin bulgulari, tiniversite sporlarinda yer alan sporcu 6grencilerin iletisim
becerileri ve duygularini ifade etme diizeylerinin genel olarak yiiksek oldugunu gostermektedir.
Bu sonug, spor ortamiin yogun sosyal etkilesim iceren yapisiyla iliskilendirilebilir. Spor,
bireylerin takim ig¢i iletisim, is birligi ve sosyal uyum becerilerini gelistiren dnemli bir sosyal
o0grenme ortami olarak degerlendirilmektedir (Cot¢ & Gilbert, 2009). Takim sporlarinda
sporcularin antrendrleri ve takim arkadaslariyla siirekli etkilesim hélinde olmalari, iletisim
becerilerinin gelisimini destekleyen bir deneyim alani olusturmaktadir. Nitekim Fransen ve
arkadaglar1 (2015) takim sporlarinda iletisim kalitesinin sosyal kimlik ve kolektif yeterlik
algistyla yakindan iligkili oldugunu gostermistir. Benzer sekilde antrendr—sporcu iligkilerinde
etkili iletisimin performans ve sporcu doyumu iizerinde énemli etkileri oldugu belirtilmektedir

(Jowett & Cockerill, 2003).
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Duygulan ifade etme diizeyinin yiliksek bulunmasi da spor psikolojisi literatiiriiyle
uyumludur. Spor ortaminda rekabet, basar1 ve basarisizlik gibi yogun duygusal deneyimlerin
yasanmasi, sporcularin duygusal farkindalik ve duygusal ifade becerilerinin gelismesine katki
saglayabilmektedir. King & Emmons (1990) duygularin agik bigimde ifade edilmesinin
psikolojik uyum agisindan énemli oldugunu belirtirken, Laborde, Dosseville ve Allen (2016)
sporcularin duygusal zeka diizeylerinin performansla pozitif iliskili oldugunu ortaya
koymustur. Takim sporlarinda paylasilan duygusal deneyimlerin kigileraras giiven ve takim i¢i

uyumu artirdigi da literatiirde vurgulanmaktadir (Tamminen & Crocker, 2013; Wagstaff, 2014).

Cinsiyet degiskenine iliskin bulgular, iletisim becerilerinin genel diizeyde kadin ve erkek
sporcular arasinda anlamli bir farklilik gdstermedigini ortaya koymustur. Bu durum, spor
ortaminin bireylere benzer iletisim sorumluluklari ve etkilesim firsatlar1 sunmasiyla
aciklanabilir. Spor baglaminda performans gerekliliklerinin iletisim siireglerinde cinsiyet
temelli farkliliklar1 azaltabilecegi belirtilmektedir (Jowett & Cockerill, 2003). Bununla birlikte
baz1 duygusal ifade boyutlarinda erkek sporcularin daha yiiksek puan almasi, spor kiiltiiriiniin
duygusal digsavurum normlarint baglamsal olarak sekillendirebilecegini diistindiirmektedir.
Rekabet ve performans baskisi, 6zellikle erkek sporcular i¢in duygusal disavurumun daha

goriiniir ve kabul edilebilir hale gelmesine yol agabilmektedir (Wagstaff, 2014).

Yas degiskenine iligkin bulgular, yas ilerledikge 0Ozellikle iletisim becerilerinin
giiclendigini gostermektedir. Bu durum gelisimsel psikoloji literatiiriiyle uyumludur. Arnett
(2000), geng yetigkinlik doneminde bireylerin sosyal bilis ve kisileraras1 farkindalik
diizeylerinin arttigin1 belirtmektedir. Spor baglaminda da deneyim arttik¢a sporcularin takim
ici roller, geri bildirim siirecleri ve sosyal etkilesimlerde daha yetkin hale geldikleri ifade
edilmektedir (Coté & Gilbert, 2009). Benzer sekilde spor yapma siiresine iligkin bulgular, uzun
stireli spor deneyimine sahip bireylerin iletisim becerileri ve duygusal ifade diizeylerinin daha
yiiksek oldugunu gostermektedir. Uzun siireli spor deneyimi, bireylerin takim i¢i sosyal
siireclere daha fazla katilim gostermesine ve kisilerarasi becerilerinin gelismesine katki
saglamaktadir. Nitekim Morgan, Fletcher & Sarkar (2017) takim sporlarinda uzun siireli

deneyimin sosyal dayaniklilig1 ve grup i¢i iletisim kalitesini artirdigini belirtmektedir.

Arastirmada iletisim becerileri ve duygulari ifade etme diizeylerinin 6grenim goriilen
boliime gore anlamli bir farklilik géstermemesi, spor deneyiminin sosyal ve duygusal gelisim
iizerindeki etkisinin akademik alandan bagimsiz olabilecegini diisiindiirmektedir. Spor

ortaminda yasanan ortak deneyimler, bireylerin benzer sosyal ve duygusal o6grenme
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stireglerinden ge¢cmesine yol agabilmektedir. Bu durum sporun bireylerin kisilerarasi
yeterliklerini gelistiren yapilandirilmis bir sosyal etkilesim alant sundugunu belirten

caligmalarla paralellik gostermektedir (Coté & Gilbert, 2009).

Arastirmanin 6onemli bulgularindan biri de iletisim becerileri ile duygular1 ifade etme
arasinda pozitif ve anlamli iliskiler bulunmasidir. Bu sonug, iletisim siireglerinin duygusal
disavurumla yakindan iliskili oldugunu gosteren kuramsal yaklasimlarla Ortiismektedir.
Burleson (2003) destekleyici iletisimin temelinde empati ve duygusal agikligin yer aldiginm
belirtirken, Gross & John (2003) duygularin agik bi¢cimde ifade edilmesinin Kkisilerarasi
iliskilerin kalitesiyle pozitif iligkili oldugunu gostermistir. Regresyon analizi sonuglarinin
iletisim becerilerinin duygusal ifade diizeyini anlamli bigimde yordadigini ortaya koymasi,
iletisim yeterliginin duygusal ifade kapasitesinin énemli belirleyicilerinden biri oldugunu
desteklemektedir. Spor baglaminda etkili iletisim becerilerine sahip sporcularin duygusal
deneyimlerini daha saglikli bi¢cimde ifade edebilmeleri, takim i¢i uyum ve performans
stirekliligi agisindan 6nemli katkilar saglayabilir (Tamminen & Crocker, 2013; Wagstaff,
2014).

Genel olarak degerlendirildiginde, elde edilen bulgular spor ortaminin yalnizca fiziksel
performansi degil, ayni zamanda bireylerin sosyal ve duygusal gelisimini de destekleyen
biitiinciil bir 6grenme alam sundugunu gostermektedir. Universite sporcularinda iletisim
becerileri ile duygusal ifade arasindaki iliski, sporun psikososyal gelisim tizerindeki roliinii

vurgulayan literatiirle tutarlilik gostermektedir.
ONERILER

Arastirma bulgular1 dogrultusunda hem uygulamaya hem de gelecekte yapilacak
calismalara yonelik bazi neriler sunulabilir. Oncelikle {iniversite sporcularina yonelik iletisim
becerileri ve duygu diizenleme temelli egitim programlarmin gelistirilmesi 6nerilmektedir. Bu
tiir programlar sporcularin takim igi etkilesimlerini giiglendirerek sosyal uyumu ve performans

istikrarini artirabilir.

Antrendr egitim programlarinda etkili iletisim, empatik yaklasim ve duygusal farkindalik
konularina daha sistematik bigimde yer verilmesi de Onemli bir uygulama alani olarak
degerlendirilebilir. Antrendr—sporcu iligkilerinde saglikli iletisim siireglerinin desteklenmesi,
sporcularin  motivasyon, psikolojik 1iyi olus ve performans diizeylerine olumlu katki

saglayabilir.
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Bunun yani sira spor psikologlar1 ve {iniversitelerin rehberlik birimleri tarafindan
yiiriitiilecek psikolojik beceri gelistirme programlari (duygu diizenleme, stres yonetimi,
kigileraras1 iletisim vb.) sporcularin hem performans hem de psikososyal gelisimlerini

destekleyebilir.

Gelecek arastirmalar agisindan ise farkli spor branslari, farkli yas gruplari ve farkli sosyo-
kiiltiirel orneklemlerle c¢alismalar yapilmasi Onerilmektedir. Ayrica boylamsal arastirma
tasarimlar1 kullanilarak spor deneyiminin iletisim becerileri ve duygusal ifade siirecleri
iizerindeki gelisimsel etkileri daha ayrintili bigcimde incelenebilir. Bunun yaninda nitel ve karma
yontemli arastirmalar, sporcularin iletisim ve duygusal deneyimlerine iliskin daha

derinlemesine veriler saglayarak literatiire 6nemli katkilar sunabilir.
Arastirmanin Simirhihiklar

Bu arastirmanin bulgular1 bazi smirliliklar cercevesinde degerlendirilmelidir. Oncelikle
calismanin Orneklemi yalnizca {iniversiteler arasi hentbol sporcularindan olusmaktadir. Bu
durum, elde edilen bulgularin farkli spor branslarina genellenebilirligini sinirlandirabilir. Farkli
spor dallarinda yer alan sporcularin iletisim ve duygusal ifade siirecleri, sporun yapisal
ozelliklerine bagl olarak farklilik gosterebilir. Ikinci olarak arastirmada kolayda &rnekleme
yontemi kullanilmistir. Bu yontem veri toplama siirecini kolaylastirmakla birlikte 6rneklemin
evreni temsil etme giiclini sinirlayabilir. Bu nedenle elde edilen sonuglarin daha genis sporcu
poptilasyonlarina genellenmesinde dikkatli olunmalidir. Arastirmanin bir diger smirliligi,
verilerin 6z-bildirim (self-report) 6lgekleri araciligiyla toplanmis olmasidir. Oz-bildirim temelli
Ol¢limler katilimcilarin sosyal begenirlik egilimi veya 6znel degerlendirmeleri nedeniyle
yanlilik igerebilir. Bu nedenle gelecekte yapilacak arastirmalarda goézlem, performans
degerlendirmeleri veya nitel veri toplama teknikleri gibi farkli veri kaynaklarinin kullanilmasi

daha kapsamli sonuglar saglayabilir.

Son olarak arastirma kesitsel bir arastirma tasarimina sahiptir. Bu nedenle iletisim
becerileri ile duygusal ifade arasindaki iliskinin zamansal veya gelisimsel yonii hakkinda kesin
cikarimlar yapmak sinirlhidir. Boylamsal g¢alismalar, spor deneyiminin iletisim ve duygusal

stirecler lizerindeki gelisimsel etkilerini daha ayrintili bicimde ortaya koyabilir.
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